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OGOLNE WARUNKI INTERWENCJI SERWISOWYCH

1. Wyjazd serwisu nastepuje na zgtoszenie pisemne, w szczegdlnych przypadkach na zgtoszenie telefoniczne.
2. Zgloszenie takie jest odnotowane w ,ksigzce serwisowej” jesli dotyczy obiektu na ktdrym jest zainstalowana
instalacja oddymiania/napowietrzania (wymag obligatoryjny w zwigzku z Zaktadowa Kontrolg Produkcii)

3. Kazda interwencja serwisowa jest potwierdzana protokotem serwisowym z opisem czynno$ci serwisowych
wykonanych prac oraz czasu trwania.

4.  Protokoty sg podpisywane przez Uzytkownika/Zgtaszajacego i sa podstawa do rozliczen pracownikéw serwisu
z wypetnionych zadan.

5. Wyjazdy serwisowe dzielone sg na: gwarancyjne, pogwarancyjne, odptatne i nieodptatne.

6. Sposob rozliczania wyjazdoéw zalezny jest od tego czy jest podpisana umowa serwisowa i czy dotyczy
planowanych przegladéw czy tez wyjazdéw awaryjnych.

7. Kazdorazowo wyjazdy ptatne rozliczane sg wg stawek pracy pracownikéw serwisu oraz czasu dojazdu.
Wyjatek stanowi interwencja serwisowa $wiadczona na rzecz zamawiajgcego w Warszawie, Krakowie lub
Wroctawiu, gdzie ryczattowo jest obliczany koszt dojazdu bez wliczania czasu dojazdu.

8. Rozliczenia wyjazddw i dziatan z klientami ktrzy majg podpisang stata umowe serwisowg odbywa sie na
warunkach okreslonych w osobnej umowie.

9. Uslugi serwisowe prowadzone sg na ujednoliconych drukach serwisowych, oryginaty drukow sg
przechowywane odpowiednio we Wroctawiu, Krakowie lub w Warszawie.

10. Kopie drukéw serwisowych sg pozostawiane u Klienta jako potwierdzenie wykonania ustugi

11. Podstawa do rozliczen z klientami jest faktura wystawiona dla Zamawiajacego ustuge z zataczong kopig
protokotu

12. W przypadku prac zwigzanych z okresowymi przegladami obiektow czy instalacji wymagajacych opracowan
opisowych podjetych prac, dokumenty takie sq sporzadzanie w siedzibie serwisu i przesytane do Uzytkownika

obiektu drogg e-mailowa, kurierem lub przesytka pocztowa,
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STAWKI SERWISOWE SYSTEMU NAPOWIETRZANIA

OBOWIAZUJACE DO 30.06.2022
Kwota za jednostke SMPA
Przedsionek - wersja Przedsionek - wersja
liczba kondygnacji budynku Klatka winda podstawowa lub z SM-Vest
od1do5 690 zt 690 zt 805zt Iub 10352
od 6 do 10 805 zt 690 zt 1035zt lub 1610 zt
od 11 do 15 980 zt 690 zt 1380zt lub 2185z
powyzej 16 1150 zt 690 zt 1840zt lub 2760

Przyktadowo : obiekt ma 5 kondygnacji napowietrzanych (klatka, winda oraz przedsionek —wersja podstawowa). Obiekt

znajduje sie w Warszawie.

Cena serwisu wynosi : 690 zt + 690 zt + 805 zt +150 zt = 2335 zt

Czynnosci serwisowe wykonywane podczas przegladu dla jednej jednostki SMPA :

e sprawdzenie pracy wentylatorow nawiewnych,

e sprawdzenie pracy sitownikdw przepustnic,

e  sprawdzenie dziatania przetwornikéw ci$nienia z rekalibracja,

e sprawdzenie stanu technicznego rozdzielnic zasilajaco-sterujacych,

e sprawdzenie pracy falownikow,

e sprawdzenie stanu okablowania wraz z trasami kablowymi (widocznych),

e przeprowadzenie préb i pomiaréw cisnief, przeptywu powietrza oraz sity otwarcia drzwi,

e  badania termowizyjne.
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STAWKI SERWISOWE SYSTEMU ODDYMIANIA

OBOWIAZUJACE DO 30.06.2022

WENTYLATORY STRUMIENIOWE..........c.oeiiirimiieietireeneiecsenesineesiesisseeseseisenenes 1152t/ szt.
WENTYLATORY WYCIAGOWO-NAWIEWNE BYTOWE .......c.coovineinnrernereeneieine, 150 zt / szt.
WENTYLATORY WYCIAGOWO-NAWIEWNE POZAROWE ..............ocovvvvemrrrnnin. 230 zt/ szt.
DETEKTORY CO/ LPG......oiiiiiriiieeiintieeineiesiesiesiesisesesi st sss s ssessesens 352t/ szt.
SZAFY STEROWNICZE/CENTRALE FPS ... 520 z}/ szt.

Czynnosci serwisowe wykonywane podczas przegladu systemu oddymiania :

e sprawdzenie pracy wentylatorow

e pomiar pradow pobieranych przez silniki

e sprawdzenie pracy sitownikéw przepustnic

e sprawdzenie dziatania systemu detekcji CO/LPG

e  sprawdzenie stanu technicznego central FPS,

e sprawdzenie pracy falownikéw,

e sprawdzenie stanu okablowania wraz z trasami kablowymi (widocznych)
e  sprawdzenie algorytmow dziatania

e  badania termowizyjne

e  przeprowadzenie testu dziatania oraz wspdtdziatania z innymi instalacjami technicznymi — wentylacja bytowa,

instalacja elektryczna awaryjna, instalacja SSP, system zarzadzania/BMS
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OGOLNA TARYFA PRAC SERWISOWYCH
OBOWIAZUJACE DO 30.06.2022

KOSZTY TRANSPORTU

ZWIOt KOSZEOW tranSPOMU.......cccvviiicccicee e 1,7 zt/km

KOSZTY PODROZY pracownik

zwrot kosztéw dojazdu i pOWrotU PraCoWNIKa...........c.eeeereuriereernieeeeineieeseieeen 75 zi/godz./osobe
KOSZTY POBYTU
NOCIEG | WYZYWIBNIE ......vuvererceieece s 200 zt/dzien/osobe

KOSZTY PODROZY | TRANSPORTU lokalnego

zwrot kosztow podrdzy i transportu lokalnego (Warszawa, Wroctaw, Krakdw).....
150 zl/ryczalt/samochdd + pracownik

STAWKI UStUGI SERWISOWEJ

praca iNZyNiera ProgramiSty ... 290 zt/godz.
praca iNZyniera/teChnika SEIWISU..........c..ccerurreienrereereereeneeseeseeseese e eesessnes 140/110 zt/godz

praca serwisu w soboty i dni wolne od pracy i w godziny wieczorne i nocne stawka x 1,5
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KOSZTY MATERIALOW
W przypadku napraw gwarancyjnych koszty osobowe i materiatéw ponosi Zleceniodawca / Uzytkownik
W przypadku prac pogwarancyjnych i indywidualnych zlecen koszty sg naliczane dla kazdego z pracownikéw
wedtug w/w stawek. Koszty pobytu obowigzujg dla pracownikéw serwisu jesli ustuga trwa diuzej niz 8

roboczogodzin wliczajac czas dojazdu.
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GONTROL Bystem s
instalacje

ZACHOD/POLUDNIE
Btonie, ul.Produkcyjna 4
55-330 Miekinia

Tel.: +48 71 7156272
biuro@controlsystem.pl

@ONTROL Bystem =
engineering

POLNOC

ul.Stanistawa Bodycha 21
05-816 Opacz Kolonia

Tel.: +48 22 2111497
sekretariat@controlsystem.pl

GONTROL Bystem s
engineering

WSCHOD

ul.Jerzego Szablowskiego 6 p.25
30-127 Krakow

Tel.: +48 12 3768410
sekretariat@controlsystem.pl

WWW.CONTROLSYSTEM.PL




